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1

Antecedentes

La presente introduccién pretende poner de manifiesto las siguientes evidencias:

>

La puesta en practica de la normativa de reutilizacién de la informacién intersecciona con la
puesta en practica de otras normativas y queda condicionada por ellas.

El avance en el cumplimiento de la normativa de reutilizacion de la informacion debe estar
armonizado con el avance en el cumplimiento del resto de normas que constituyen el
marco normativo a tener en cuenta.

Los Organismos que gestionamos informacion ambiental estamos especialmente afectados
por normativa que complementa la propia de reutilizacion de la informacion.

La Confederacion Hidrografica del Jucar (en adelante CHJ) tiene publicado un abanico
amplio de informacién de interés ciudadano como resultado de un estudio realizado en
2008 con el objeto de acercarse a la normativa de acceso a la informaciéon ambiental.

La CHJ pretende evolucionar de “planes de impulso de reutilizacidn de la informaciéon” a una
“forma de hacer” desde el nacimiento de cualquier informacion y durante todo su ciclo de
vida.

1.1 Marco normativo.

La puesta en practica de la normativa de reutilizacion de la informacion intersecciona

con la puesta en practica de otras normativas y queda condicionada por ellas. El conjunto de
normas y documentos guia interrelacionados, conforman el marco normativo que hemos
tenido en cuenta en la elaboracion del presente plan. Agrupado por materias se resumen en:

Acceso a la informacion medioambiental.

La regulacion del derecho al acceso a la informacion ambiental se recoge en la Ley 27/2006
de 18 de julio, por la que se regulan los derechos de acceso a la informacion, de
participacion publica y de acceso a la justicia en materia de medio ambiente y su normativa
de desarrollo. Dicha normativa ha supuesto un impulso a la puesta a disposicion de
informacién en las Administraciones Publicas que a su vez posibilita su reutilizacion..

Informacion geografica e infraestructuras de datos espaciales.

La informacion georreferenciada, identificada como de especial potencial para el desarrollo
econdmico a nivel europeo, tiene una normativa especifica en la que algunas de las
cuestiones fundamentales relativas a la reutilizacion vienen definidas. Asi, entre otros, el
esquema de metadatos a seguir o los formatos para la puesta a disposicion de la
informacién quedaron ya contemplados. Como referente, la Directiva 2007/2/CE, de 14 de
marzo de 2007, por la que se establece una infraestructura de informacion espacial en la
Comunidad Europea (INSPIRE) para asegurar que las infraestructuras de datos espaciales de
los estados miembros son compatibles y usables en un contexto transfronterizo, requiere
de reglas para su implementacién (Metadatos, Data Specifications, Network Services, Data
and Service Sharing and Monitoring and Reporting,..). Todas ellas estdn en la linea de
posibilitar una adecuada reutilizacién.
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Asi pues, la Directiva INSPIRE y su transposicion a través de la Ley 14/2010, de 5 de julio,
sobre las infraestructuras y los servicios de informacion geogrdfica en Espafia, es necesario
tenerlas en cuenta en la puesta en prdctica de la normativa de reutilizacién. De otra parte,
al precederle, ha supuesto una situacién privilegiada en el posicionamiento de la
informacidn georeferenciada disponible en internet en el cumplimiento de la normativa de
reutilizacion.

Proteccion de datos de caracter personal y proteccion de propiedad intelectual e industrial.

En el espiritu de la norma sobre reutilizacién de la informacion esta alinear el licenciamiento
de los derechos de propiedad intelectual correspondientes con las autorizaciones
administrativas de reutilizacién y facilitar la reutilizacion de documentos que contengan
datos de caracter personal que previamente hayan sido sometidos a un proceso de
disociacion. La normativa relativa a la proteccién de datos de caracter personal, asi como la
de proteccion de propiedad intelectual e industrial, actian con cardcter restrictivo a la hora
de la puesta en practica de la normativa de reutilizacién.

Seguridad e interoperabilidad.

Para la reutilizacion de la informacion de forma automatizada se requiere de seguridad en
la informacion ofrecida y los servicios prestados. De otra parta para que las empresas que
generan servicios a la sociedad puedan explotar adecuadamente la informacién ofrecida
por la Administraciones publicas es necesario se asegure la interoperabilidad entre los
sistemas implicados.

El Esquema Nacional de Seguridad (ENS), regulado por el Real Decreto 3/2010, de 8 de
enero, y el Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI), regulado por el Real Decreto
4/2010, de 8 de enero, junto con la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de
recursos de informacion, aprobada por la Resolucion de 19 de febrero de 2013, de la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, constituyen el marco de referencia
técnico bdsico que debe contemplarse, tanto en la elaboracion del plan citado, como en la
puesta a disposicidn de la informacién elaborada o custodiada por el Organismo.

Administracion electronica:

La puesta en marcha de la Administracién electrénica en las Administraciones publicas ha
posibilitado la disponibilidad de plataformas electrénicas sobre las que poner a disposicion
de la Sociedad en general, y de las empresas infomediarias en concreto, informacién publica
para su reutilizacién.

De otra parte, la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los
Servicios Publicos, define el concepto de sede electrdnica como direccidén electrdnica cuya
gestion y administracidén corresponde a una Administracién Publica funcionando con plena
responsabilidad respecto de la integridad, veracidad y actualizacién de la informacién y los
servicios a los que puede accederse a través de la misma. Actualmente cada Administracion
publica dispone de sede electrdnica, pero también de alguna direccidén electrénica oficial
donde recoge informacion que no requiere de identificacion del usuario y donde las
obligaciones y garantias son mas difusas. En este sentido, la normativa sobre reutilizacion
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de la informacion estrecha el cerco estableciendo para aquella informacién identificada
como reutilizable la necesidad de entre otros, indicar la fecha de su ultima actualizacion.
Ademas, prevé el mantenimiento de un catdlogo de informacion publica reutilizable que se
convierte en una nueva plataforma de informaciéon publica con mayores garantias para los
ciudadanos.

La relacion de normas de administracion electrénica que tenemos en cuenta es la recogida
en el portal de administracion electrénica administracionelectronica.gob.es

Accesibilidad.

La generacién de informacién enriquecida y servicios asociados a la reutilizacién de la
informacidén del sector publico, debe evitar la brecha digital. En este sentido, es importante
no dejar de lado en la puesta en practica de la normativa de reutilizacidn el respeto a las
necesidades de las personas con discapacidad para su acceso a la informacion reutilizable
por medios electrénicos.

Informacion y atencién al ciudadano, marco de calidad de la AGE, Quejas y sugerencias y
formularios electrénicos.

La normativa y documentos guia sobre estas cuestiones son ampliamente conocidas en el
ejercicio de las funciones que tenemos encomendadas las Administraciones publicas y la
lista de normas y documentos guia es extensa. Valga decir que estdn directamente
vinculados a posibilitar y potenciar una efectiva reutilizacion de la informacién publica.

Libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio:

Para ser coherentes con la politica de calidad de los servicios que establece la Ley 17/20089,
de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, en
especial con relacién al sector infomediario, compromete a las Administraciones Publicas en
la puesta a disposicidén de informacidn reutilizable de alta calidad, que potencie la variedad
y alta calidad de los servicios para empresas y ciudadanos, asi como la creaciéon de
empresas, ganancias y empleo.

Reutilizacion de la informacion:

La normativa especifica relativa a la reutilizacion queda recogida en la plataforma
http://datos.qob.es. Destaca la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la
informacion del sector publico, que pretende armonizar la explotacién de la informacion en
el sector publico, en especial la informacién en soporte digital recopilada por sus distintos
organismos relativa a numerosos ambitos de interés como la informacién social,
econdmica, juridica, geografica, meteoroldgica, etc., al objeto de facilitar la creacién de
productos y servicios de informacién basados en documentos del sector publico, y reforzar
la eficacia del uso transfronterizo de estos documentos por parte de los ciudadanos y de las
empresas privadas para que ofrezcan productos y servicios de informacién de valor
anadido. En este sentido, es necesario tener en cuenta las cuestiones normativas ya
comentadas previamente.
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Por su parte, el Real Decreto 1495/2011, de 24 de octubre, por el que se desarrolla la Ley
37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del sector publico,
regula la aplicacion especifica de la Ley en el ambito del sector publico estatal,
estableciendo el principio general de la puesta a disposicion de las personas fisicas y
juridicas, con fines comerciales o no comerciales, sin sujeciéon a condiciones. Resulta
necesario precisar que no se modifica el régimen de acceso a los documentos
administrativos consagrado en nuestro ordenamiento juridico, sino que se aporta un valor
anadido al derecho de acceso, contemplando el marco de regulacidn bdsico para la
explotacidon de la informacidn que obra en poder del sector publico, en un marco de libre
competencia, regulando las condiciones minimas a las que debe acogerse un segundo nivel
de tratamiento de la informacién. El presente plan responde a la disposicidon adicional
segunda.

1.2 Antecedentes en materia de reutilizacién en la Confederacién Hidrografica del Jucar

En noviembre de 2007 inicia su andadura, en la Confederacidn Hidrografica del Jucar, el
Servicio de Informacién al Ciudadano. La puesta en marcha, de una plataforma de informacién
en el Organismo supuso como hitos mas importantes en relacion con la reutilizacion de la
informacién:

v El establecimiento de una estructura organizativa en la que se sustenta la puesta a
disposicidn de los ciudadanos, toma de decisién y mantenimiento de la informacién del
Organismo:

o red de responsables de informacidn que, dentro de su dmbito competencial,
velan por que la informacion suministrada sea de calidad y fiable.

o red de publicadores de informacidn que realizan en el dia a dia el seguimiento y
actualizacion de la informacién publicada.

o red de responsables técnicos de los sistemas que dan soporte a la plataforma de
informacién del Organismo.

v' La identificacién de las demandas de informacidon mdas frecuentes por parte de los
ciudadanos y la creacién de un sistema colaborativo con visibilidad parcial externa desde
la web corporativa.

v La identificacidn de las deficiencias y oportunidades de mejora en el cumplimiento de la
normativa relativa al acceso a la informacién ambiental.

Con este nuevo escenario la CHJ afrontd la construccion de un nuevo portal web
corporativo, que vio la luz en julio del 2010. La directriz para la toma de decisiones fue el
avance hacia el cumplimiento de la normativa vigente en materia de informacién al ciudadano,
informacion medioambiental, proteccién de datos personales, accesibilidad, y las directrices de
la AGE para el disefo y construccion de paginas web. En el contexto mas amplio de
acercamiento al cumplimiento de la normativa de administracién electrénica, se han realizado
actuaciones orientadas a facilitar el acceso de los ciudadanos a la informacion del organismo
por medios electrdénicos.

Como consecuencia, a dia de hoy el ciudadano dispone de un amplio abanico de
informacién. En cumplimiento de la normativa de reutilizacién es necesario ir mas alla. Es
necesario retomar el andlisis llevado a cabo e identificar oportunidades de mejora en la puesta
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a disposicion de informacidn de interés para su reutilizacion, asi como mejorar las condiciones
en las que estd disponible la informacion ya publicada.

En este contexto, se redacta un plan sencillo que busca ser util a aquellos que puedan
verse beneficiados de disponer de la informacidn que obra en poder de este Organismo.

1.3 Objeto del plan

El Plan de medidas de impulso de la reutilizacion de la informacion en la Confederacion
Hidrografica del Jucar contiene las lineas de accidon que se llevaran a cabo por el Organismo
para cumplir con lo dispuesto tanto en la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion
de la informacidn del sector publico; como en el Real Decreto 1495/2011, de 24 de octubre, por
el que se desarrolla la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion
del sector publico, para el ambito del sector publico estatal, y se aplica a los datos y conjuntos
de datos que han sido y son generados en cualquier soporte, acumulados, mantenidos,
actualizados y custodiados en el ejercicio de sus competencias por la Confederacion
Hidrografica del Jucar.

El Plan pretende trazar un camino sencillo que facilite ir avanzando hacia la publicaciéon
de toda la informacidn que obra en poder de la Organizacion y pueda ser objeto de
reutilizacion.

1.4 Metodologia de ejecucion del Plan.

En aras de la eficiencia en alcanzar los objetivos previstos, la ejecuciéon del Plan de
medidas de impulso de la reutilizacion de la informacion en la Confederacion Hidrografica del
Jucar (en adelante Plan RISP - CHJ) se llevara a cabo pasando de forma secuencial y en paralelo
por conjuntos de datos significativos o grupos de conjuntos de datos (segun se vaya
considerando). Asi pues, grupos de conjuntos de datos iran deslizandose por las distintas fases,
al tiempo que se completa cada fase. De esta manera aquellos conjuntos de datos ya
disponibles en un formato adecuado para su reutilizacidén, pasaran en un tiempo mas breve a
estar disponibles en el catalogo de reutilizacion de la Administracion General del Estado.

Asi pues, cada conjunto de datos identificado ird pasando por cada una de las fases que
pueda superar (seleccién = preparacidon > representacion = catalogaciéon = publicacidn), sin
esperar a otros conjuntos de datos que, por cualquier motivo, requieran de mas tiempo vy
esfuerzo para poder ponerlos a disposicion de los ciudadanos. Con ello, se intenta evitar que
se dilate en el tiempo la puesta a disposiciéon de los conjuntos de datos de utilidad para otras
personas.
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2 Identificacion y seleccion de la informacién reutilizable

En una primera fase, el Gestor de contenidos del Organismo procederd a la identificacidon
y seleccidn de la informacién potencialmente reutilizable, partiendo de los datos que ya se
ofrecen a través del portal corporativo. Al mismo tiempo, se creard un inventario de
informacidn (base de datos) que recogerd, de forma estructurada, todas aquellas caracteristicas
de los distintos conjuntos de datos que permitan y faciliten la priorizacién de aquellos conjuntos
de datos detectados y seleccionados, de cara a su posterior catalogacion y exposicién.

En una fase posterior el Gestor de contenidos identificard todos aquellos conjuntos de
datos no publicados, o publicados en formatos no electrénicos y analizard su posible
reutilizacion.

Tanto la identificacion como la selecciéon se realizara en colaboraciéon con los
responsables de informacidon departamentales y los responsables técnicos de los sistemas de
informacidn, de tal manera que el inventario de informacion obtenido responda a la realidad, y
permita un andlisis multidisciplinar que facilite la toma de decisiones.

DATOS ANALIZAR DATOS DATOS SIN
PUBLICADOS EXISTENTES > PUBLICAR

h

A4
No |dentificar

¢ Formato
electronica?

\ 4

v
Seleccionar

; Publicado ~_No

via Weh?

Plan de medidas de impulso de la reutilizacion - Confederacion Hidrografica del JUcar 9



Para ello, se implementaran las siguientes medidas:

a) Medidas de identificacion

1. Andlisis del mapa de contenidos del portal web corporativo

Se analizara toda la informacién disponible a través del portal web del Organismo y se
identificaran todos aquellos datos o conjunto de datos/documentos, susceptibles de
reutilizacion, categorizandolos e identificando el/los formatos en que éstos se ofrecen.

2. Recogida de informacion complementaria.

3.

Se recabara de los responsables de informacién de las distintas Unidades del Organismo
toda aquella informacién, susceptible de reutilizaciéon y manejada por los drganos
dependientes de los mismos, no publicada o no disponible electrénicamente.

Se recogerd la valoracioén de los responsables de informacion sobre la adecuacién y utilidad
de la puesta a disposicién de la informacién por medios electrénicos.

En el caso de conjuntos de datos publicados por el Organismo Unicamente por medios no
electronicos, se identificard la fuente original de los datos. Si dicha fuente no pudiese
localizarse, o fuese una fuente papel, se valorara la posibilidad de digitalizar el contenido de
dichas publicaciones en un formato apropiado de cara a su posible reutilizacién.

En el caso de conjuntos de datos en formato electrénico, pero no publicados a través de
medios accesibles desde Internet, sino distribuidos en soportes fisicos como CD-Rom, DVD
u otros, se procedera de forma similar al caso anterior para identificar la fuente original de
los datos. En cualquier caso, se valorara la conveniencia de traspasar el contenido de dichos
soportes fisicos a un medio mas adecuado para su reutilizacion.

Inventario de informacion de la Confederaciéon Hidrografica el Jucar.

Se recogera en una base de datos toda la informacién identificada, asi como aquella otra
informacién asociada que permita su priorizacién, posterior publicacién, mantenimiento y
en su caso, mejora. Asimismo, el disefio de la base de datos tendra en cuenta su utilidad
para el avance en la transparencia del Organismo y en el cumplimiento de la normativa que
afecta a los sistemas de informacion de la CHJ.

b) Medidas de seleccién de datos objeto de catalogacién

Tras la identificacidon de toda la informacion elaborada o custodiada por el Organismo, y como

paso previo a la seleccion de los datos que seran objeto de catalogacion, se analizard por el
Servicio Juridico la conveniencia de autorizar su reutilizacion, atendiendo especialmente a las
exclusiones que la propia Ley 3722007, de 16 de noviembre, establece en su articulo 3.3, asi
como las condiciones de utilizacidn y la eventual sujecidn a tasas o precios publicos.
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Posteriormente, y al objeto de seleccionar aquellos conjuntos de datos aptos para la
reutilizacion, se consideraran prioritarios los datos con mayor relevancia teniendo en cuenta
criterios como:

1. El potencial interés publico por dicha informacion
Se deducira a través de indicadores como:

a) El nimero de visitas que recibe la pagina web que suministra la informacidn (en
caso de publicacion electrdnica).

b) El nimero de visitas que reciben las preguntas frecuentes, disponibles via web,
relacionadas con la informacidn, en su caso.

c) El nUmero de solicitudes de informacién sobre la materia recibidas.

d) Tipo de uso potencial (particulares, empresarial, social, interadministrativa)

e) Quejas y sugerencias.

2. Adecuacidn a los objetivos de reutilizacidn:

Se tendran en cuenta las recomendaciones de la guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011
por el que se desarrolla la Ley 37/2007 sobre Reutilizacion de la Informacion del Sector Publico
en materia de:

a) Disponibilidad por medios electrénicos.

b) Presentacion de los datos de forma estructurada y usable.

c) Preferentemente datos “en bruto”.

d) Presentacién en formatos procesables y accesibles de modo automatizado
correspondientes a estandares abiertos.

3. Criterios basados en la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizaciéon de Informacion.
Se tendran en cuenta los criterios de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacidn de
Informacion, entre ellos:

a) La disponibilidad de representacién en un formato demandado por los agentes
reutilizadores.

b) La frecuencia de actualizacion de los datos.

c) Elvolumen de informacidn.

d) El numero de formatos distintos en los que se ofrece la informacién.

Con toda la informacién recogida en esta fase de identificacion y seleccién de la informacién
reutilizables, se elaborara el mapa de contenidos reutilizables. El mapa recogera la situacion de
reutilizacion de cada conjunto de datos.

El Gestor de contenidos ordenara la base de datos de informacidn de la CHJ segun los criterios
establecidos y establecerd conjuntos de datos segun sus caracteristicas. Se priorizaran aquel los
conjuntos de datos de tal manera que se publiguen al menos cuatro conjuntos de datos en el
catdlogo de informacién reutilizable de la Administracion General del Estado en los plazos
previstos en el Real Decreto 1495/2011 , de 24 de octubre. Se establecera en fases sucesivas la
puesta a disposicién en formatos reutilizables de los distintos grupos de datos identificados.
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3 Procedimiento de preparacion de conjuntos de datos

Maxima utilidad, minima dificultad.

Una vez establecida la informacion disponible para su reutilizacién, el Gestor de
Sistemas y los responsables técnicos de los sistemas de informacidn departamentales,
procederan a la preparacién de los conjuntos de datos en formatos adecuados para su
reutilizacion, siguiendo la priorizacion establecida en el apartado anterior:

1. Preparacién de los datos reutilizables:

Se identificarad la localizacion fisica de los datos. En el caso de que sea multiple, se
identificaran los sistemas de aseguramiento de la actualidad de la informacién en cada uno de
los destinos, la coincidencia de metadatos y la adecuacién de los niveles de seguridad exigibles.

Se analizard la calidad de los datos disponibles junto a los responsables de informacidn.
En caso necesario se adoptaran las medidas necesarias para que los datos sean completos, de
calidad, fiables, precisos y actuales. Asimismo, se estableceran los mecanismos organizativos
para que la informacién se mantenga actualizada con el paso del tiempo. Se determinara la
frecuencia de actualizacién posible y adecuada armonizando mostrar la realidad con los
recursos disponibles.

Se tendran en cuenta los condicionamientos de la normativa que regula la seguridad de
los datos de caracter personal. En caso de verse afectados los datos objeto de reutilizacion, se
realizard un proceso de disociacién irreversible.

Se observara la adecuacion legal de la publicacién del conjunto de datos y se publicardn
los que no estén sujetos a restricciones de privacidad, seguridad o derechos de autor, junto al
Departamento juridico. En su caso, se realizardn las actuaciones necesarias para preservar los
derechos ciudadanos previa publicacion de la informacion.

Se tendrdn en cuenta las consideraciones necesarias para la seguridad de los sistemas
gue se pongan a disposicion, junto a los responsables técnicos de la informacién.

Se tendra en cuenta el nivel de accesibilidad requerido en el Real Decreto 1494/2007, de
12 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre las condiciones bdsicas para el
acceso de las personas con discapacidad a la sociedad de la informacion. En caso de no cumplir
el nivel exigido por la norma, de forma paulatina se ird avanzando para que los documentos
reutilizables y los medios electrénicos de puesta a disposicién de los mismos, sean accesibles a
las personas con discapacidad.

La preparacién de los datos se realizara en fases sucesivas, empezando por aquellos
datos ya publicados por la Confederaciéon Hidrografica del Jucar y analizando el grado de
cumplimiento de los siguientes requisitos:

> Grado de adecuacion a la normativa relativa a derechos de los ciudadanos.
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» Nivel de representacion segun la clasificacién:

VVVVVVYVYY

Nivel 1: Publicacién en cualquier formato.

Nivel 2: Publicacién en formatos estructurado.

Nivel 3: Publicacién en formatos abiertos, no propietarios.

Nivel 4: Datos en formato RDF

Nivel 5: Linked Data. Datos en RDF enlazados con otros datos en la Web.

Grado de usabilidad.

Grado de accesibilidad.

Nivel de calidad sostenible en el tiempo.

Posibilidad de migrar a otros formatos por cuestiones técnicas, o de beneficio social.
Existencia de datos de caracter personal y grado de desagregacion

Propiedad intelectual o industrial disponibilidad de autorizacién.

Grado de adecuacién al Esquema Nacional de Interoperabilidad.

Grado de adecuacién al Esquema Nacional de Seguridad.

Se identificardn soluciones y se valorara el coste - beneficio de su ejecucién, y en su

€aso mejora.

2. Representacion de los datos:

Para los conjuntos de datos que obtengan los niveles de cumplimiento adecuados, se

procederd a su representacidn. Las consideraciones con relacion a la representacién de los
datos atenderdn a la distincién entre:

Informacidn ya disponible en el portal corporativo:

Informacién de cardcter textual y grafico disponible en el portal corporativo, en un
formato reutilizable adecuado a la naturaleza de la informacion publicada:

Se ird incluyendo progresivamente en el catdlogo de reutilizacién http://datos.gob.es en
el formato ya disponible.

Informacidn disponible en el portal de la Confederacién Hidrografica del Jucar contenida
en listas:

Se permitirda el acceso mediante web services. De tal manera que aplicaciones
desarrolladas en lenguajes de programacién diferentes, y ejecutadas en plataformas
distintas, puedan intercambiar informacién mediante la utilizacién de esta tecnologia.

Informacidn disponible en el portal de la Confederacién Hidrografica del Jucar contenida
en bibliotecas:

Se estructurard su contenido, se establecerd el esquema de metadatos a seguir y se
filtrard segun roles de seguridad.

Informacién de cardcter geoespacial disponible en el portal de la Confederacion
Hidrografica del Jucar accesibles desde el visualizador cartografico.
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Esta informacidon ya es reutilizable. En cuanto a los formatos geoespaciales, las
recomendaciones de iniciativas como la Directiva europea INSPIRE recomiendan que
este tipo de informacidon se ofrezca mediante servicios web especificos y estandares
(WMS — Web Map Services) de forma que se aisle la utilizacion de software GIS
propietario de cada organizacion, facilitando la integracion de distintas fuentes y la
reutilizacion de la informacién. La Infraestructura de Datos Espaciales (IDE) de la
Confederaciéon Hidrografica del Jucar ya ofrece gran cantidad de datos a través de este
servicio mediante WMS y descarga de ficheros de datos. Para su elaboracion se han
tenido en cuenta la recomendacion INSPIRE (Infraestructure fos Spacial Information in
European Community). Se avanzara hacia formatos de ficheros descargables del tipo
CSV o XML, y en clarificar el significado de los campos mostrados. Para el caso de
informacién georreferenciada publicada en otros entornos, se estudiard la posibilidad
de acceder a la informacion lo mas en bruto posible, para permitir la explotacién y
agrupacion de la misma por terceros. En funcion del tipo de informacién se podran
establecer los intervalos temporales de agrupacion y publicacion.

En definitiva, la informacién georreferenciada publicada por el Organismo ya es
reutilizable, no obstante se tendra en cuenta la posibilidad de mejorar en su nivel de
reutilizacion de forma sostenible en el tiempo.

v Informacién disponible en bases de datos puestas a disposicién en el portal corporativo.

Se ird incluyendo progresivamente en el catdlogo de reutilizacion datos.gob.es en el
formato ya disponible.

e Informacidon no disponible en el portal corporativo:

v" Informacidn disponible en bases de datos internas.

Se ird incluyendo progresivamente aquella que sea objeto de reutilizaciéon una vez se
hayan realizado las actuaciones necesarias para que su puesta a disposicién sea
respetuosa con los derechos de los ciudadanos, la normativa vigente y la situaciéon
tecnolégica en cada momento.

v" Informacidn interna no estructurada.

En los casos en los que la informacidn potencialmente reutilizable no esté publicada o lo
esté en formatos no estructurados, se estudiaran soluciones para cada caso concreto
siguiendo la priorizacion realizada para su puesta a disposicién.

Tanto para los datos publicados, como para los que no lo estan y sean susceptibles de
representacion para su reutilizacion, se determinaran los formatos especificos en los que
estardn disponibles los datos y se tomaran decisiones sobre la mejora o no de los mismos.

El Gestor de sistemas valorara la puesta a disposiciéon de herramientas para la
transformacién de formatos para su utilizacion, bien por los departamentos técnicos, bien por
la red de publicadores de informacién del Organismo.
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El Gestor de sistemas analizara las herramientas recomendadas por Red.es junto a los
responsables de los sistemas de informacién que soportan los conjuntos de datos que se
detecten de mayor impacto, identificard las mds adecuadas para su transicion a formatos
semanticos.

Para la preparacidon de los metadatos, en el caso especifico de la infraestructura de
datos espaciales del Organismo, se sigue el estdndar de esquema de metadatos de la Directiva
INSPIRE. Para los demas conjuntos de datos se tendran en cuenta el Esquema Nacional de
Interoperabilidad (ENI), asi como la Norma técnica de interoperabilidad relativa a la
reutilizacion de recursos de informacion.
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4 Condiciones de reutilizacion

Evitar barreras innecesarias

El Gestor RISP y el Organo competente para autorizar, estableceran la politica de
reutilizacion del Organismo. La modalidad con caracter general, en cumplimento de la Ley
37/2007 sobre reutilizacion de la informacion del sector publico, es la modalidad de puesta a
disposicidon sin sujecién a ningun tipo de restriccion mas alld de las condiciones bdsicas
establecidas en el articulo 8 de la citada Ley:

a) Que el contenido de la informacion no sea alterado

b) Que no se desnaturalice el sentido de la informacion
c) Que se cite la fuente

d) Que se mencione la fecha de la ultima actualizacion

Es decir, una puesta a disposicion sin ningun tipo de restriccidn y sin la aplicacion a su
vez de ningun tipo de tasa o precio publico sobre la misma.

Por lo que se refiere, en concreto, a informacion sobre la que existan derechos de
propiedad intelectual o industrial, y atendiendo a lo recogido en la exposiciéon de motivos y en
el articulo 3.3.e) de la Ley 372007 anteriormente citada, se optara por la puesta a disposicién de
dicha informacidén con licencia Creative Commons en su vertiente mas abierta: Reconocimiento
(CC-BY), que permite a su beneficiario copiar, distribuir, exhibir y representar la obra y hacer
obras derivadas siempre y cuando reconozca y cite la obra de la forma especificada por el autor
o el licenciante.

Por ultimo, y para aquella informacién susceptible de reutilizacién que quede
condicionada a solicitud previa, tal como previene el articulo 4.2.c) de la Ley 37/2007, la propia
resolucion finalizadora del procedimiento previsto en el articulo 10 de la misma norma,
establecerd la autorizacidon o no para la reutilizacion de la informacidn solicitada, asi como las
condiciones de uso y la sujecion a tasa o precio publico, en su caso.

El Gestor RISP incluira en la politica de reutilizacidn del Organismo las condiciones en el
acceso y descarga de informacién y datos que la Confederacién Hidrografica del Jucar pone a
disposicidn para su reutilizacion. Quedara prohibida la distribucién o comercializacién de la
informacién suministrada sin su previa transformaciéon. De esta manera se pretende que los
ciudadanos accedan libremente a aquella informaciéon que las Administraciones Publicas
ofrecen de forma gratuita, al tiempo que se potencia y prevé la posibilidad de reactivacién
econdémica del tejido empresarial en la expendeduria de soluciones de valor afiadido basadas en
informacién del sector publico.
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5 Disefo y gestion del espacio web dedicado

Flexibilidad en el avance

La Confederacidon Hidrografica del Jucar, tal como se recoge en el apartado 1 del
presente documento, dispone de un portal corporativo que aglutina las diferentes direcciones
web oficiales, desde las que se pone a disposicidn de los ciudadanos informacién propiedad de
la misma.

Asimismo, se dispone de sede electrdnica en la que, en cumplimiento del Real Decreto
1671/2009, de 6 de noviembre de desarrollo parcial de la Ley 11/2007 de acceso de los
ciudadanos a los servicios publicos por medios electrdnicos, se pueden realizar los tramites
competencia de esta Confederacién previa identificacion electréonica del solicitante. Asi como
presentar quejas y sugerencias en relacién con los servicios prestados.

Dentro del portal corporativo del Organismo, se creard un espacio web dedicado a la
reutilizacion de la informacién de la Confederacidn Hidrografica del Jucar, que permitird el
acceso a la informacidn recogida en este espacio web sin requerimiento de identificacion
electréonica. Dicho espacio, heredard la gestiéon de contenidos y criterios de disefio del portal
corporativo del Organismo. Entre ellas, identificacion inequivoca de la Confederacién como
Organo de gestién de la informacién publicada, condiciones legales, arquitectura de la
informacién, condiciones de usabilidad, imagen corporativa y seguridad entre otros. No se
realizaran actuaciones que requieran identificacion en este entorno, sino que éstas se realizaran
a través de la sede electrénica. Su contenido minimo comprenderd cuestiones relativas a la
relacién de datos, documentos e informacién disponible para la reutilizacién, formatos en los
gue esta disponible, modalidad de puesta a disposicidon y mecanismos de acceso. Se incluira un
acceso al catalogo de http://datos.gob.es, bien incrustado como iframe permitiendo el acceso a
la informacidn publicada por el Organismo en el catdlogo general, bien como enlace desde una
lista de conjuntos de datos disponibles para la reutilizacion.

El esquema de Uniform Resource identifiers (URIs) tendrd en cuenta el mapa de
contenidos de informacidn reutilizable obtenido segin lo dispuesto en el apartado 2 del
presente documento. Se desarrollara teniendo en cuenta la Norma técnica de interoperabilidad
en la reutilizacién de la informacidon buscando la simplicidad y la eficacia en el acceso a los
recursos.

Cuando se produzca el avance hacia los estadios de web semadntica, se seleccionara una
ontologia de las ya existentes y de amplia difusidén para facilitar la interoperabilidad semantica
de los datos publicados.

La seguridad de la informacién y su refuerzo se llevaran a cabo por el gestor de Sistemas
siguiendo las directrices del plan de implantacidn del Esquema Nacional de Seguridad del
Organismo.

La realizacion de solicitudes de reutilizacién de informacidn, presentacién de quejas o
reclamaciones, y demds tramites, se habilitara para posibilitar su realizacién por medios
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electrénicos desde la sede electrénica o desde el Registro Electrénico Comun y requerird de
identificacion electrénica del ciudadano.

En aras de facilitar la gobernanza ciudadana para el control de la calidad de los datos
publicados por las Administraciones publicas, el Gestor RISP establecera canales de
comunicacion especificos que faciliten a los ciudadanos en general, y a los agentes
reutilizadores en particular, aportar informacién de interés comun. Entre otros, la colaboracion
ciudadana en el cuidado de la calidad de los datos mostrados, informando si detectan que en
algin momento la informacién presenta divergencias con la realidad observada o con la
proveniente de otras fuentes de datos de confianza, o no responde a sus necesidades o
intereses.
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6 Publicacion y mantenimiento de los datos reutilizables

Desarrollo sostenible

Se establece como un proceso vivo en constante evolucién armonizada con las
necesidades cambiantes de la sociedad, los agentes reutilizadores, la evolucién de las
tecnologias y la disponibilidad e informacién en el seno de la Organizacién.

El proceso de catalogacién y publicacién de los datos reutilizables, seleccionados vy
preparados anteriormente, es responsabilidad del Gestor de contenidos. Para realizar esta labor
llevard a cabo las siguientes tareas:

6.1 Catalogacion.

El Servicio de Informacién al ciudadano en tanto que coordinador de contenidos web, a
través de las figuras Gestor RISP y Gestor de contenidos:

v' Determinard en cada momento, junto con los responsables de informacion
departamentales y los drganos responsables del presente plan, los conjuntos de datos
gue hayan de ser publicados.

v' clasificard los conjuntos de datos preparados para la publicacién

v' asumird de forma centralizada la catalogacion siguiendo el esquema de catalogacion
propuesto en http://datos.gob.es

v’ identificard para cada conjunto de datos, los formatos alternativos en los que haya de
publicarse con el tiempo para que sean de utilidad a la ciudadania.

v’ velard porque los conjuntos de datos publicados en el catdlogo de informacién publica
reutilizable, contengan los metadatos que reflejen en cada momento la realidad de la
informacién publicada.

6.2 Publicacién.
e Catdlogo de Informacidn Publica Reutilizable: datos.gob.es

El Gestor de contenidos publicard los datasets en el Catadlogo de Informacion
Publica Reutilizable, siguiendo la priorizacion establecida en el proceso de seleccion del
punto 2 del presente documento, asi como las consideraciones obtenidas en la
catalogacion.

A medida que se vayan realizando avances en la puesta a disposicidon de nuevos
conjuntos de datos o en el nivel de disponibilidad de los ya existentes, quedara también
reflejado en el apartado del portal web del Organismo.
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e Portal corporativo del Organismo: www.chj.es

El Gestor de contenidos y el Gestor de Sistemas habilitardn, en el portal
corporativo del Organismo, dentro de la seccién “CIUDADANQO”, un nuevo espacio web
dedicado a la reutilizacién de la informacién que el Organismo pone a disposicién de los
ciudadanos. Dicho espacio aglutinara todas las cuestiones de interés para los agentes
reutilizadores con una doble finalidad: por una parte, facilitar el reconocimiento y
localizacién de la informacidn, por otra, aglutinar todas las cuestiones relevantes que se
deberdn tener en cuenta a la hora de reutilizar dicha informacion. Recogera el acceso a
la informacion publicada en el catalogo general.
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Para facilitar la participacién ciudadana se habilitara un canal de comunicacién de
cara a recoger todas aquellas aportaciones de los ciudadanos que contribuyan a la
mejora y calidad del servicio prestado.

Los espacios web subsidiarios heredaran lo recogido en el aviso legal del portal
web del Organismo.
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o Sede electrdnica. https://sede.marm.gob.es

En relacion a la puesta a disposicion de informacidn reutilizable a través de la
Sede Electrdnica, se armonizara con lo previsto por el Plan de impulso de reutilizaciéon de
la informacion del Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente, en su
caso. La recepcién de solicitudes electrénicas podra realizarse en cualquier caso, a través
del Registro Electronico Comun.

6.3 Mantenimiento de la informacion

En la publicacién de la informacion se emplearan mecanismos basados en la Norma
Técnica de interoperabilidad de reutilizacion de recursos de informacién, que permitan su
sostenibilidad a lo largo del tiempo.

En base al inventario de informacién del Organismo, se estableceran mecanismos
automaticos que faciliten la revision y actualizacion de los conjuntos de datos en la frecuencia
adecuada a cada conjunto de datos en funcidn de su disponibilidad, viabilidad técnica y de
recursos disponibles.

El Gestor de contenidos actualizard los metadatos de las fichas descriptivas de cada
conjunto de datos en el catdlogo de informacion publica reutilizables de tal manera que reflejen
la realidad de la informacién publicada. Se priorizara el paso a los formatos que, en su caso,
demanden los agentes reutilizadores en aras de la utilidad y estabilidad del formato.

Mediante un esquema organico - funcional quedara identificado cada responsable de
informacidn y el responsable técnico a cargo de la actualizacidn de cada dataset.

El Gestor RISP velara porque lo contenido en este plan se adecue a los cambios
normativos y tecnolégicos que se vayan produciendo, asi como a las aportaciones que los
ciudadanos realicen.

Los responsables de informacidn, previa preparacion de nuevos conjuntos de datos para
su publicacién, tendran en cuenta su potencial reutilizacidn junto con el Gestor de contenidos.
De esta manera, los nuevos conjuntos de datos se prepararan y publicardan de forma adecuada
para su adecuada reutilizacion teniéndolo en cuenta desde el inicio. Evitaremos procesos de
transformacion, previa puesta a disposicién en el catdlogo de informacién publica reutilizable.
Posteriormente, se incluirdn igualmente en el inventario de informacién del Organismo y se
integrardn en el ciclo de mantenimiento junto con los conjuntos de datos ya existentes.
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7 Medidas de evaluacion y mejora de la calidad en la reutilizacion y
fomento del consumo de los mismos.

Escuchar - Concienciar

En primer lugar, y de cara a una correcta implantacién y puesta en marcha de un modelo
de gestién interno que dé soporte a los mecanismos de reutilizacidn, y al mismo tiempo permita
la evaluacién y mejora de la calidad de la misma, se realizara:

La definicion explicita de un esquema orgdnico y funcional.

De una parte, recogera el conjunto de personas entre las que se distribuyen las
actividades relacionadas con la reutilizacion desde un punto de vista multidisciplinar
(directivos, juristas, gestores de informacién y técnicos).

Por otra, se identificaran las relaciones existentes entre ellos, ademas de las
funciones y responsabilidades para cada perfil. En ésta definicién se tendra en
cuenta la importancia sobre determinadas decisiones de caracter estratégico,
relacionadas con la reutilizacion: las tecnologias disponibles y/o a utilizar, las
decisiones/autorizaciones de la informacidon reutilizable, el modelo de
contraprestaciones econdmicas, etc., y que por su importancia deben ser conocidas
por quien corresponde su decision.

El esquema reflejara el modelo de colaboracién y coordinacién de todas las dreas de
la organizacién implicadas.

La definicion de los principales procedimientos operativos asociados a los procesos
del ambito de la reutilizacion. Para ello, se tendran en cuenta, tanto las relaciones
internas existentes entre los diferentes elementos organicos de la CHJ, como sus
relaciones con los diferentes demandantes de informacién: ciudadanos y empresas.

En segundo lugar, y con el objetivo de mejorar continuamente la calidad de los conjuntos
de datos y de los medios por los que se ponen a disposicidn, asi como el impacto de las acciones
emprendidas en materia de reutilizacidn, se desarrollaran las siguientes acciones:

Acciones formativas y de concienciacién.

Al objeto de impulsar internamente la reutilizacién se fomentara una cultura
de la misma en todos los miembros de la Organizacion.

Se realizaran actuaciones de difusion para los trabajadores de |Ia
Confederacidn aportandoles lo que sea de interés en su dia a dia, al objeto de que
poco a poco se convierta en una “forma de hacer” en lugar de la ejecucién de un
plan. La posibilidad de que otros puedan utilizar la informacién se integrara en los
procedimientos operativos de tal manera que se tenga en cuenta desde el
nacimiento de una informacién y durante todas las fases de evolucién de la misma.
De esta manera, se pretende que cuando se ponga a disposicion de la sociedad, se
haga de forma adecuada a su potencial reutilizacién.

Plan de medidas de impulso de la reutilizacion — Confederacidon Hidrografica del Jicar 22



Asimismo, se realizardn anualmente reuniones presenciales con los
responsables de informacidn, potencialmente reutilizable, asi como con los
responsables técnicos correspondientes, para blisqueda de acuerdos de mejora.

e Acciones de comunicacion.

La difusiéon externa se apoyard desde el apartado web dedicado a la
reutilizacion en el portal web del Organismo.

e Modelo de evaluacién y seguimiento RISP.

Con el fin de poder realizar una evaluacidn de la calidad con que se prestan
los servicios de reutilizacion y del uso real de los mismos se atendera a los siguientes
indicadores:

a) Medidas de control de calidad

o Se establecera una métrica de evaluacién en funcién de la
naturaleza de los conjuntos de datos publicados (geoespacial,
audiovisual, ...).

o Seguimiento de quejas y sugerencias.

b) Medidas de utilizacion de los datos

o Establecimiento de indicadores cualitativos y cuantitativos
adecuados.

o Grado de uso por parte de la ciudadania, a través de estadisticas
de acceso y descarga de los datos reutilizables.

o Utilizacién de los canales de comunicaciéon con los ciudadanos
relacionados con la reutilizacién de la informacién puestos a
disposicion.

e Revision del Plan RISP

El presente Plan de medidas de impulso de la reutilizacion de la informacion
serd objeto de revisidn y actualizacién periddica. Para ello se tendran en cuenta las
conclusiones obtenidas de las medidas de evaluacion y mejora expuestas
anteriormente.

Con el paso del tiempo el Plan RISP deberd ir evolucionando hacia una
“forma de hacer” integrada en la cultura de la organizacién. Asi, desde la
concepcidon de un nuevo conjunto de datos, cada persona de la QOrganizacion
implicada tendra en cuenta como algo natural su posible utilidad para la sociedad y
actuara en consecuencia. En este estado de madurez dejaremos de revisar el plan
anualmente para pasar a hacer un seguimiento de la integracién de la reutilizacion
en el normal funcionamiento del Organismo.

La gobernanza ciudadana en el control de la calidad de los datos publicados
por las Administraciones publicas, supone poder alcanzar limites donde las
Administraciones Publicas no disponen de recursos para llegar. La revisidn del Plan
RISP anual es una oportunidad para apoyar el avance de la gobernanza ciudadana.
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ANEXO |: Organos Responsables del Plan RISP

Coordinador RISP: El Presidente/a, por Real Decreto 1495/2011, de 8 de noviembre, que
establece sea el titular del Organismo.

Organo de autorizacidn: Secretario General.

Gestor RISP: Jefe de Servicio de Informacion al Ciudadano.

Gestor de Sistemas: Jefe de Seccidn de Sistemas informaticos del Servicio de Informatica de la
Secretaria General.

Gestor de contenidos: Jefe de Seccidon de Actuacidon Administrativa del Servicio de Informacion
al Ciudadano.
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ANEXO I: Organos Responsables del Plan RISP

Organo responsable coordinacion RISP
Titular del Organismo ———— PRESIDENTA™

En el ejercicio de esa labor de coordinacién, le corresponderd (art.3 RD

Organo competente para autorizar
la reutilizacion de la informacion
SECRETARIA GENERAL?
Servicio de Informacion al ciudadano (por delegacién)

Funciones:
L]

Autorizar la reutilizacion de los documentos elaborados o
custodiados por el Organismo (art.2.1 RD 1495/2011).

Poner a disposicion del publico los documentos reutilizables que se
encuentren previamente disponibles en formato electrénico por
medios electrdnicos (art.2.2 RD 1495/2011).

Cooperar con responsables sede electronica para divulgar
informacion (art.4.1y 4.2 RD 1495/2011).

Cooperar con responsables servicios de informacién para facilitar
datos de contacto (art.3.1 RD 1495/2011).

Colaborar con la SEAP y la SETSI en la confeccién, mantenimiento y
actualizacién del catdlogo de informacion publica reutilizable
(art.5.3 RD 14952011).

X

1495/2011):

Coordinar las actividades de reutilizaciéon con las politicas
internas del Organismo relativas a las publicaciones, la
informacidén administrativa y la administracion electrdnica, asi
como coordinar la remisién de informacidn al Ministerio de
Hacienda y AA.PP.

Facilitar informacién sobre los drganos competentes para la
recepcién, tramitacion y resolucidon de las solicitudes de
reutilizacion, asi como coordinar la provisién de la informacion
sobre los documentos reutilizables.

Resolver las quejas y sugerencias y ejercer la potestad
sancionadora, en su caso.

Aprobar el Plan de medidas de impulso de la reutilizacién de la
informacién del sector publico por medios electrénicos del
Organismo.

Gestor RISP
SERVICIO DE INFORMACION AL CIUDADANO

Gestor de contenidos
SERVICIO DE INFORMACION AL CIUDADANO

Gestor de sistemas
SERVICIO DE INFORMATICA

Su labor sera ayudar al responsable RISP:

Coordinar la estrategia y actividades en materia de reutilizacion del Organismo, de
forma armonizada con el resto de érganos del sector publico estatal, asi como con
las politicas internas.

Coordinar la remisidn preceptiva de informacién sobre RISP.

Tramitar y resolver las solicitudes de reutilizacién y coordinar el suministro de
informacidn sobre los documentos reutilizables.

Gestion y tramitacidn de quejas y sugerencias.

Contratos y Relaciones: recopilar los contratos suscritos con proveedores externos
que puedan afectar a los datos, averiguar las relaciones con otros organismos de la
AGE que igualmente puedan afectar a los datos y mantener contacto con agentes
y usuarios reutilizadores atendiendo a sus peticiones y sugerencias.

Planes: conocer los planes del Organismo que puedan incidir en algun proyecto de
reutilizacion.

Organigrama y Normas internas: conocer el organigrama (contando con acceso a
una relacién actualizada de puestos de trabajo), y validar y difundir circulares y
normas de caracter interno relativas a la reutilizacion.

Su labor serd ayudar al responsable y/o gestor RISP:
o Procedimientos: conocer los procedimientos y actividades

basicas del organismo que impliquen tratamiento de
datos.

. Aplicativos y bases de datos: conocimiento de las bases de
datos de la organizacion y manejo de las aplicaciones con
acceso a las mismas.

. Portales web: conocimiento de Sedes Electrénicas y otros
sitios web pertenecientes al organismo, y manejo de sus
gestores de contenido (CMS).

Su labor sera ayudar al responsable y/o
gestor RISP:

. Catédlogo de equipos y sistemas
informaticos: detalle de Ila
infraestructura tecnoldgica que
soporta el almacenamiento,
tratamiento y publicacion de
datos.

(1) Sin perjuicio de las responsabilidades que corresponden a los drganos que deban autorizar la reutilizacion de la informacion en cada caso.

(2) Nivel de Subdireccién General o, en su caso, superior, segln Ley 6/1997 de organizacién y funcionamiento de la AGE
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